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Informamos que esta sessao sera
gravada

Ao participar estara a dar o seu consentimento para a

captura de imagem, voz e textos escritos.



Open
Government

AGENDA - HOJE e

09:45 | Rececao dos participantes e onboarding técnico

10:00 | Abertura

10:05 | Programa de SessOes para a cocriagao de futuros compromissos
e Ronda de apresentacdo de sintese resultados pelos parceiros envolvidos
® Discussado sobre os desafios e oportunidades

11:00| Formulagdo e estruturagdo de propostas de futuros compromissos / Open Gov Week 2021
® Apresentacao e discussao do programa para a formulagao final dos compromissos

e Ronda de discussdo sobre a fase de concecdo apresentacao e discussao das propostas pelos membros da
Rede

11:45 | Desenvolvimento IRM ao | PANAA: informagoes e proximos passos:
® Discussao sobre o IRM

12:15 | Outros assuntos & Encerramento
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FASE DE COCRIACAO

MARCO



Desenvolvimento e cocriacao do Il Plano de Acao

Subfases

Definicao e
preparagao
(SET20 - DEZ20)

Desenvolvimento e cocriagao
(JAN21 - JUL21)

Compilagao
final
(JUL21 - AGO21)

IMPLEMENTAGAO



MILESTONES | Cocriacao e Desenvolvimento do Il Plano de Acao | 2021

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO
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PRINCIPAIS DESTAQUES

\VERLY::¥aR)SessOes envolvimento dos stakeholders - cocriacdao de futuros compromissos
\VERN\Y:\\:¥X8lPublicacao da sintese de resultados das sessoes

M8 (MAI21) Sessbes de concecdo para desenvolver a formulacao final

M9 (MAI21) Relatério com a formulacao final das propostas revistas

M10 (JUN21) Publicacao do rascunho do Il Plano para a consulta publica

o  M11 (JUN21) Fase de consulta publica e convite a realizacdo comentarios

M13 (JUL21) Desenvolvimento e consolidacdo das propostas
M14 (JUL/AGO21) Finalizar compromissos e plano de ac¢ado
M15(AG021) Langamento do Il Plano de A¢do Nacional

Open
Government
Partnership
Portugal



SESSOES PARA A COCRIACAO
DE FUTUROS COMPROMISSOS
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

M8 | 4 Sessbes cocriacao de futuros compromissos | 3 a 11 marco

Objetivos:
A. Mobilizar stakeholders-chave;
B. Identificar os principais desafios na sua relacdo com o Estado e/ou com os servicos publicos;
C. Sinalizar potenciais oportunidades para aplicar os principios e valores da Administracao Aberta
na resolucao dos problemas identificados.

SessoOes | Co-organizadores | Temas:
1. PASC + APDSI | Servicos Publicos universais, acessiveis e inclusivos;
2. ANJE + APDSI | Promocéo da resiliéncia e sustentabilidade de empreendedores/as e

empresas;
3. Tl + APDSI | Transparéncia, boa gestao dos fundos publicos e combate a corrupcao;

4.  AMA + APDSI |Dados abertos e acesso a informacao.

Resultados esperados: M9 (MAR21) Relatdrio sintese das propostas geradas;



Milestone 8 | Cocriacao de futuros compromissos
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M8 | 4 Sessbes cocriacao de futuros compromissos | 3 a 11 marco

Inscrigcoes: e o N Elgile] LM g1 L} (63% Sociedade Civil; 27% Administracao Publica)

Preferéncias demonstrada

pelas diferentes sessdes

Pé

Em que sesséo ou sessdes pretende participar

Responderam: 350  Ignoraram: 0

Sessdo/Workshop
#1- Servigo...
Sessdo/Workshop
#2 - Promogi...

Sessdo/Workshop
#3-..

Sessdo/Workshop
#4 - Dados...
ados. 238 (68.00%)
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #1 | Servicos Publicos universais, acessiveis e inclusivos | 3.MAR
Participantes efetivos: 92 participantes

Dinamizado por: PASC

Salas/grupos de trabalho:

Sala1- Eventos Sociais

Sala 2 -Eventos Escolares

Sala 3 -Eventos Econdmicos
Sala 4 -Documentos e Licencas
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #1 | Servicos Publicos universais, acessiveis e inclusivos | [BISS e [V R g le [FLT ) 15

1. Criacdo de um centro de contacto inclusivo, multicanal e multilingua para
servicos publicos (ex: Tribunais e Centros de Saude);
2. Criar um Servico Nacional de Habitacao

3. Criar um Portal Unico da Educacdo (multilingua) para agilizar e padronizar os
processos de equivaléncias de certificados de habilitacdes e tornar o acesso a
conteudos escolar universal (multilingua) e inclusivo

4. Criacdo de um Balcdo Unico para Migrantes e espacos internet multilingues;

5. .Criar um Portal Unico do Cidad&o / Portal Unico de Servicos Digitaiscentrados
nas hecessidades dos cidadaos;

6. Criar um portal visualizador do Cadastro Predial

7. Aumentar rede de Espacos Cidadao

Discussao sobre os resultados: Destaques e aprendizagens
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #2 | Promocéo da resiliéncia e sustentabilidade de empreendedores/as e empresas | 4.MAR

Participantes efetivos: 66 participantes
Dinamizado por: ANJE

Salas/grupos de trabalho:

e Salal- Capacitacao das Empresas para a Transformacao Digital

e Sala 2 - Didlogo Estruturado entre o Estado e o tecido empresarial

e Sala 3 - Novas formas de trabalho. O papel dos empresarios e dos colaboradores
e Sala 4 -Inovacao e transicao digital como fator de resiliéncia
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #2 | Promocao da resiliéncia e sustentabilidade de empreendedores/as e empresas | a3 VK] e r4-1e [

—ld
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Formacao em competéncias digital, dirigida a sociedade civil e funcionarios da administragdo publica;

2. Dispersao de informacao quanto a ferramentas e incentivos de apoio a inovacao e transicao digital.
Falta de centralizacdo e de aplicagcao do principio "once-only" aos servicos publicos. Devera ser criado
um all-in-one para a transicao digital, com a disponibilizacao de frameworks, guias orientadoras e
pacotes (em open source) para que as empresas/empresarios se possam apropriar e aplicar nas suas
empresas, suportando-os no processo de transicao digital;

3. Auséncia de comunicacdo entre os servicos do Estado. Criacdo de uma base de dados unica para uso
de todos os servicos do Estado. Desenvolver uma plataforma interoperavel entre os diversos sistemas
do estado. Esta plataforma podera depois incluir mecanismos de Inteligéncia Artificial por forma a
permitir a automatizacao de determinados processos;

4. Falta de meios para desenvolver o teletrabalho. Devera ser feito um levantamento exaustivo das
necessidades dos colaboradores e providenciar os respectivos meios em falta.

5. Asnovasformas de trabalho dificultam a comunicagdo com os servicos publicos.

6. Realizar inquéritos de satisfagdo aos servigcos publicos mais procurados [pelos cidaddos] pelas

empresas;

Discussao sobre os resultados: Destaques e aprendizagens
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #3 | Transparéncia, boa gestao dos fundos publicos e combate a corrup¢ao | 10.MAR
Participantes efetivos: 60 participantes

Dinamizado por: TI-PT

Salas/grupos de trabalho:

e Salal-Transparéncia e formulacao de Politicas Publicas

e Sala 2 - Boa gestao dos fundos publicos: porqué, para qué e como?

e Sala 3- Conhecer os beneficiarios ultimos de empresas, fundos, propriedades e
rendimentos: porqué, para qué e como?

e Sala 4 -Literacia cidada e protecao de denunciantes
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #3 | Transparéncia, boa gestao dos fundos publicos e combate a corrupcao | PIESEL SR I G e (4T [0

1. Aumentar a transparéncia do processo legislativo, nomeadamente no que se refere a participacao de
partes interessadas (lobby) ;Facilitar o acesso dos cidadaos a informacgao substancial e publica, além
de inteligivel (em linguagem acessivel), sobre formulacao de politicas publicas e os resultados da sua
implementacao.

2. Resolver os problemas do Portal BASE na disponibilizacao de dados e informacao;

Publicar obrigatoriamente todas as adjudicacgdes, simplificar a tramitacado procedimental e

aumentar a transparéncia da propriedade empresarial;

4. Prestar contas sobre a atribuicdo de fundos publicos deve forma regular, transparente, clara,
apoiando o combate a corrupcao (Portal da Transparéncia);

5. Criar mais mecanismos de monitorizacao civica de aplicacdao dos fundos publicos, por exemplo,

Assembleias de Cidadaos;

Melhorar e facilitar o acesso ao Registo Central do Beneficiario Efetivo (RCBE);

Garantir o acesso pleno a informacao de interesse publico para que os cidadaos possam intervir e

participar mais ativamente e fazer denuncias informadas;

e

No

Discussao sobre os resultados: Destaques e aprendizagens
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #4 | Dados abertos e acesso a informacgao Oradores | 11.MAR
Participantes efetivos: 48 participantes

Dinamizado por: AMA

Salas/grupos de trabalho:

e Salal-Medicao de impacto econdmico, social e de politicas publicas da abertura
dos dados

e Sala2-0 queé uma «Data Story» e como podem gerar beneficios?

e Sala 3 - Literacia e acdes pedagdgicas para os Dados Abertos - Dados abertos e
acesso a informacao

e Sala 4 -Como potenciar o uso de tecnologias emergentes e em tempo-real num
contexto de Dados Abertos?
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Milestone 8 | Cocriacdo de futuros compromissos Portugal

Wk #4 | Dados abertos e acesso a informacao Oradores | P& [T (=l (e [P LT[ =

1. Reforcar e divulgar o servico Dados.Gov: incentivar a utilizagao do portal como o ponto Unico de
entrada nesta matéria, evitando a dispersao dos dados por varios locais;

2. Desenvolvimento de iniciativas para divulgar conhecimento e literacia de dados, assim como a
promoc¢ao da sua importancia na participacao civica;

3. Entidades publicas devem disponibilizar dados abertos de qualidade, atualizados em tempo real e
editaveis e incentivar ao seu escrutinio e reutilizacao;

4. Promocgdo da reutilizagdao de dados abertos através de iniciativas que estimulem a criagcdo de uma
“Economia Circular de dados”;

5. Melhorar a forma como se comunicam e apresentam os dados abertos, havendo necessidade de
ajustar o seu conteudo a diferentes publicos e objetivos;

6. Manual do-it-yourself para organizacdes publicas identificarem dados abertos e alimentarem
Dados.Gov

Discussao sobre os resultados: Destaques e aprendizagens



Até ao final de marco
PUBLICACAO DA SINTESE DOS RESULTADOS DOS WORKSHOPS DE
COCRIACAO



RONDA: DISCUSSAO SOBRE OS DESAFIOS E OPORTUNIDADES



FASE DE CONCECAO

ABRIL A JUNHO



Desenvolvimento e cocriacao do Il Plano de Acao

Subfases

Definicao e
preparagao
(SET20 - DEZ20)

Desenvolvimento e cocriagao
(JAN21 - JUL21)

Compilagao
final
(JUL21 - AGO21)

IMPLEMENTAGAO
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PRINCIPAIS DESTAQUES

UV ER(\YV\\PARESessOes de concec¢ao para desenvolver a formulagao final
L IV CR{\VF\\pABIRelatorio com a formulagao final das propostas revistas

® M10 (JUN21) Publicagao do rascunho do Il Plano para a consulta publica
o M11 (JUN21) Fase de consulta publica e convite a realizacdo comentarios

® M13 (JUL21) Desenvolvimento e consolidacdo das propostas
M14 (JUL/AGO21) Finalizar compromissos e plano de acdo
® M15(AG021) Langamento do Il Plano de A¢ao Nacional
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ESTRUTURACAO DE PROPOSTAS DE
COMPROMISSOS / OPEN GOV WEEK 2021
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ESTRUTURACAO DE PROPOSTAS DE COMPROMISSOS Portugal

Atividades:

1.  MAR-ABR: Partir dos contributos das sessdes de cocriacao, realizadas a 3-11 marc¢o, para
estruturar ideias num documento de sintese dos resultados dos workshops;

2. ABR: Recolher feedback online dos cidadaos sobre documento de sintese dos
resultados dos workshops;

3. ABR: Membros da RNAA desenvolvem potenciais propostas de compromissos usando
o modelo OGP,

4. MAI: Realizar sessdes de conce¢ao com cidaddos, especialistas e potenciais parceiros
responsaveis pela implementacao dos compromissos durante Open Gov Week

Data: Abril - Maio

Objetivos:
e Estruturar propostas de compromissos;
e Envolver potenciais parceiros para a implementacao do || PANAA
e Escalar a participacao dos cidadaos nos processos de feedback e consulta publica;
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FORMACAO E ESTRUTURAGCAO DE PROPOSTAS DE COMPROMISSOS [

ABR: Membros da RNAA desenvolvem potenciais propostas de compromissos
usando o modelo OGP
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OPEN GOV WEEK 202] Partnership

Portugal
i

Atividades:

e MAR-ABR: Definicao colaborativa do programa a inscrever no site da OGP
o Agendar reuniao de trabalho

e ABR: Divulgag¢ao do programa e recrutamento de atores-chave (especialistas e
potenciais parceiros implementadores)
e MAI: Realizar sessoes de concegao

Data: WERARVEIepIoZ]

Objetivos:

e Aumentar o reconhecimento da OGP em Portugal

e Envolver potenciais parceiros para a implementacao do || PANAA
e \Validar propostas de compromissos;



RONDA: DISCUSSAO SOBRE OS DESAFIOS E OPORTUNIDADES
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IRM - INFORMAGCOES E PROXIMOS PASSOS Pocta

Investigador: Walter Leiva
Atividades:

e MAR: Entrevistas aos membros da Rede;
e MAR: Recolha de informacao (parceiros estao a ser contactados);
e ABR: “Relatério de Resultados de Transicao”(versao rascunho) para revisao.

Discussao sobre os proximos passos



ENCERRAMENTO

Mensagem da Secretaria de Estado da Inovagao e da Modernizagao Administrativa



OUTROS ASSUNTOS E
PROXIMOS PASSOS
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Proximos passos

I Fase de Desenvolvimento e Cocriacao
- Publicacao do relatorio sintese
- Desenvolvimento de relatdrio com potenciais propostas estruturadas;
- Recolher feedback online dos cidadaos, sobre relatdrio de sintese;
- Organizacao e realizacao das sessdes concecao;
- Definicao do programa para Open Gov Week;
- Desenvolvimento do rascunho do Il PANAA.

- Entrevistas aos membros da Rede;
- Recolha de informacdo (parceiros estao a ser contactados)
- “Relatdério de Resultados de Transicao”(versao rascunho) para revisao: abril
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Portugal

Proximos passos

Acordar data da XV Reuniao da RNAA

- Proposta 1: e[t I W lipki
- Proposta 2: [AuEI{cwp{1ri]
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