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Conhecer a realidade para agir

Visões
Percepções Acção
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Generalização

• Os funcionários públicos 
são TODOS uns 
preguiçosos”
• Os polí9cos são TODOS um 

corruptos”
• “Pela demissão de TODA a 

classe polí9ca”

Eu não estou a 
generalizar pois 
toda a gente diz 

isso…



Luís Vidigal 2020

Portugal possui profundas lacunas no envolvimento
cívico, ficando nos úl8mos lugares entre os 36 países da 
OCDE, de que decorre uma perceção de bem-estar
bastante baixa por parte da população
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Concorrências
• Par4dos
• Religiões
• Organizações de Interesses
• Ministérios
• Gerações – Novos contra velhos
• Setores – Privado contra o Público
• “Tribos”e visões associa7vas
• Económicas
• Sociais
• Ambientais
• Jurídicas
• Tecnológicas

Sectarismos
Demagogia

Fundamentalismos
Populismos

Aprofundar
Alargar e ouvir
o Contraditório
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Refereenciais

• Declaração Universal dos Direitos do Homem
• Direitos Fundamentais dos Cidadãos Europeus
• Cons9tuição da República Portuguesa
• Obje9vos de Desenvolvimento Sustentável
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Grandes valores da PASC – Casa da Cidadania

•Liberdade 
•Igualdade
•Democracia
•Estado de Direito
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O que move o associa?vismo
Personalidades

Interesses Causas
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Grandes causas

• Exercício da Democracia
• Coesão e Inclusão Social 
• Desenvolvimento Económico Sustentável
• Coesão e Ordenamento Territorial 
• Qualidade e Universalidade dos Serviços Públicos
• Transparência e Prestação de Contas dos Poderes Públicos
• Igualdade de oportunidades e não discriminação (Género, Idade, Deficiência, 

Raça, Credo ou Orientação Sexual) 
• …
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VISÃO
• Dar voz à sociedade civil para a promoção, defesa e reforço de 

causas de cidadania actva
ESTRATÉGIA
• OBSERVAR 
• Conhecer, acompanhar e reconhecer inicia9vas de cidadania

• INTERVIR
• Intervir no presente, antecipando o futuro

• DESENVOLVER 
• Sustentabilidade e capacitação
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Singularidade e Valor 
• Contribuir para a desconstrução de temas e causas que hoje, se não forem 

aprofundadas e tratadas nas suas varias dimensões (poli7ca, económica, 
social, tecnológica, ambiental, legal, etc.), poderão facilmente ser 
apropriadas pelo populismo e pela demagogia superficial e sectária; 
• Promover o encontro, o debate e a colaboração livre entre as convicções 

das suas varias "tribos" associa4vas, contribuindo para a analise e 
resolução dos problemas complexos dos nossos dias, garan7ndo a 
expressão do contraditório e os dilemas que envolvem as suas múl3plas 
causas cívicas, criando sinergias, aumentando a credibilidade e alargando o 
âmbito da sua intervenção no espaço publico; 
• Atuar no presente, mas olhando sempre para o futuro, influenciando 

poli7cas públicas e comportamentos sociais, não estando limitada ao 
tempo das legislaturas nem tão pouco aprisionada em sectarismos 
ideológicos, religiosos, profissionais ou interesses par7culares. 
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Perspe?vas
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Problema
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Solução
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Sem limites de Tempo e Espaço
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”A palavra não prejudica a ação; o que é
prejudicial é não se colher a informação pela 
palavra antes de se avançar para a ação”

“O Estado é administrado no interesse do 
povo e não no de uma minoria”

Péricles (século V (a.C.)
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A Cidadania em ação…

Recusar a Indiferença

Aceitar a imperfeição
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Comportamentos e a?tudes
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As “bolhas” sociais
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Rebentar as “bolhas”
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O Tempo é amigo de muitos “negócios” privados 
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Papel das TIC no combate à Corrupção
•Consciencialização Pública

Awareness 
•Reporte / Transparência

Reppor,ng / Transparency 
•Conformidade com as Regras

Complience
•Gestão de Risco

Risk Management 
•Desintermediação Humana 

Human Desintermedia,on



Cidadãos

Visões
Percepções Decisão Acção

Governo / Administração Pública

Informação

Partilha de Informação Informed 
Par,cipa,on 
Guide



Cidadãos

Visões
Percepções Decisão Acção

Governo / Administração Pública

Consulta Informed 
Par,cipa,on 
Guide



Cidadãos + Governo / Administração
Pública

•Visões
•Percepções Decisão Acção

Governo / 
Administração

Pública

Decisão Informed 
Par,cipa,on 
Guide



Cidadãos + Governo / Administração Pública

•Visões
•Percepções Decisão Acção

Colaboração Informed 
Par,cipa,on 
Guide



Visões

Decisão

Acção

Avaliação

Envolvimento como um Ciclo de Aprendizagem
Informed 
Par,cipa,on 
Guide



O conNnuo da Deliberação

Diálogo 
Aberto

Análise 
Delibera=va

Muitas regras 
explícitas

Sem regras 
explícitas

Informed 
Par,cipa,on 
Guide



Es?los de Deliberação

Experiência 
vivida

Factos e 
Informação

Muitas regras 
explícitas

Sem regras 
explícitas

Narra=va Análise
Informed 
Par,cipa,on 
Guide
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Dimenções colabora8vas
• Regras e Procedimentos - Grau de formalização e cumprimento de normas e procedimentos técnicos e organizacionais, para 

a boa gestão, no âmbito do Sistema
• Governação - Grau de clareza e formalização das estruturas de comando e controlo na condução políFco-estratégica, no 

âmbito do Sistema
• Liderança - Capacidade de condução e moFvação de pessoas e grupos no âmbito do Sistema
• Mutualidade - Grau de reciprocidade, de entreajuda e equidade de ganhos entre os vários stakeholders, no âmbito do 

Sistema
• Autonomia - Grau de liberdade e autoexigência de cada stakeholder para tomar decisões e colaborar voluntariamente no 

âmbito do Sistema
• Confiança - Capacidade de previsão do comportamento dos restantes stakeholders e aceitação da veracidade das suas

análises e opiniões formuladas no âmbito do Sistema
• Visão Estratégica - Capacidade para antever a realidade e o evoluir dos acontecimentos, com vista à formulação de objeFvos

realizáveis e mobilizáveis a médio e longo prazo,, no âmbito do sistema, resisFndo a possíveis mudanças legislaFvas
• Visão Interorganizacional - Capacidade para analisar de forma sistémica a realidade para além do espaço de uma única

organização, no âmbito do Sistema
• Orientação aos eventos de vida - Grau de explicitação e de focagem nos cidadãos e agentes económicos e de conhecimento

dos públicos alvo, tendo em vista a resolução de problemas concretos e a saFsfação de necessidades do seu quoFdiano, no 
âmbito do Sistema

• ParAlha de recursos técnicos e humanos - Grau de jusFça e equidade na reparFção dos recursos técnicos e de competências
humanas pelos diversos stakeholders, no âmbito do Sistema

• ParAlha de recursos financeiros - Grau de jusFça e equidade na reparFção dos recursos financeiros pelos diversos
stakeholders, no âmbito do Sistema

• ParAlha de Dados - Grau de reuFlização de dados em formato digital por parte dos diferentes stakeholders, nomeadamente
quanto à recolha, consulta, atualização, ou eliminação de dados, no âmbito do sistema
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Obrigado

•Vidigal.luis@gmail.com
•secretariado@pasc.pt
•h3p://pasc.pt

mailto:Vidigal.luis@gmail.com
mailto:secretariado@pasc.pt
http://pasc.pt/

